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Dresundstog er et felles togdriftssystem i Danmark og Sydsverige. Driften varetages af DSBFirst.
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@resund uden en bro med hurtige
tog mellem Skéne og Sjeelland
- en helt utaenkelig tanke i dag.
Men sadan var virkeligheden
ikke desto mindre indtil for blot
ti ar siden. Det tog 1:45 time
med faerge at rejse mellem de to
lande, og hvis man havde travlt,
kunne man vealge flyvebadene,
der klarede turen mellem Malmg
og Kgbenhavn pa 35 minutter.
Nogle fa hundrede tapre sjele
pendlede dagligt mellem lande-
ne, og visionen om en @resunds-
region var blot en drgm. Men
med @resundsbro og @resunds-
tog blev alt forandret. Den 1. juli
2000 blev den dynamiske duo
indviet af indviet af det danske
og svenske kongehus.
Da snorene blev klippet, gik
startskuddet for en enestdende,
greenseoverskridende, regional
togtrafik med et feelles billetsystem.

Til job eller keerlighed

Pludselig opstod der nye forud-
seetninger for at knytte landene
sammen, og mennesker fik helt
nye muligheder for at rejse til nye

jobs, studier, kultur, nye venner
og maske deres livs store keerlig-
hed. Svenskerne kunne glaede sig
over pendlertog degnet rundt til
Copenhagen Airport. Og dans-
kerne greb muligheden for at
genopdage idyllen i deres gamle
hjemland Skane.

I retfeerdighedens navn skal
det dog lige siges, at ogsa bil-
broen over @resund bidrager til
den konstant voksende succes-
historie.

Rekord fra forste faerd

Lad os lige skrue tiden ti ar til-
bage. Man spekulerede pa, om
folk virkelig ville rejse sa meget
over den nye bro. Togplanlaeg-
gerne var lidt forsigtige i begyn-
delsen og antog, at 27 togsaet
ville kunne daekke behovet i
mange ar frem. Men de tog fejl.
Trafikken slog alle rekorder, og
ggningstakten har ligget pa 15-
20 procent om aret, mod de for-
ventede 2-3 procent. Snart er
flere end 100 togsaet i drift, og
cirka 20.000 mennesker rejser
hver dag mellem de to lande -

halvdelen af disse med tog.

| dag er @resundsbroen en
helt naturlig ting i vores liv. Som
et feelles handslag mellem to
lande ligger den dér og minder
os om, at dremme godt kan blive
til virkelighed. @resundstog har
faet flere og flere opgaver og
daekker nu hele Sydsverige.

Broen skaber vindere

Det bedste ved @resundsbroen
er, at den kun skaber vindere og
bidrager til at udvikle arbejds-
markedet, erhvervslivet, kulturen
og fritidslivet. Ja, faktisk er selv
de mest indedte modstandere
af broen vindere, for de kan sta-
dig holde fast i deres Iofte om
aldrig at kere over broen - alle
@resundstog gar jo under broen!

-

1 3r fejrer vi @resundsbroens
tidrsdag. Pa en made virker det,
som om broen blev indviet i
gar, men samtidig feles det,
som om den har veeret der altid.
For Broen er en naturlig del af
vores hverdag her i regionen,
og antallet af mennesker, der
dagligt krydser broen i begge
retninger, ville vist veere kommet
bag pa selv de mest optimis-
tiske for ti ar siden.

Herfra skal lyde et stort til-

lykke til @resundsbroen og en

Tag toget til krebsegilde

opfordring til at hoppe om bord
pa toget og bruge regionen -
feks. til at deltage i den hygge-
lige tradition med krebsegilder,
som du kan lzese mere om pa
naeste side.

God rejse!

Karsten
Ren Andersen

adm. dir
J

== Svenska, vind pd bladet
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At tage til krebsegilde er hygge
pa svensk. Tag med @resundstog
og deltag i den aeldgamle svenske
tradition, eller prov selv at fange
krebsene. Et krebsegilde holdes
som regel i gode venners lag, sa
sorg for at indynde dig hos en
svensker.

For os danskere kan det virke
helt eksotisk, nar skdlene med de
rode krebs beeres ind, de forskel-
lige kryddersnapse star pa reekke,
og alle omkring én beerer skare
hatte og matchende hagesmaekke.
Snart skéles der i de kulgrte lam-

ANNESHJ@RNE

Koreplan for lavgulvsvogne
Da der korer flere slags tog pa
kystbanen, er det ikke altid lige
let at vide, hvornar der keres
med lavgulvsvogne.

pers skaer, og sa er det tid til med
et velrettet greb at lgsne skallen
og lydeligt slubre den farste krebs

i sig.

Tips!

Og sa finder svenskerne deres
smukkeste sangstemmer frem
og stemmer i med den forste af
en lang raekke af snapseviser.
Syng med, og veer glad!

« Fisk selv — Ullstorp. Vejbeskrivelse: Tag toget til Ho6r, herefter bus 15
til Ullstorp Lundagard. Haerefter er der ca 20 min gang till Ullstorps

dammar.

- Tilbered dine egne krebs - ga in pa receptfavoriter.se.
» Tag med til krebsegilde — Malméfestivalen, den 20. august kl. 19 eller
ta toget till Lund, Grand Hotel, den 27. august.

Annes tips: Pa vores hjemme-
side under 'kgreplaner’kan du
hente en kgreplan, der specifikt
viser, hvilke afgange der har
lavgulvsvogne. En god tommel-
fingerregel er dog, at alle tog,
der kgrer til Sverige, er udstyret
med en lavgulvssektion.

Manedens rettidighed

Her kan du se, hvordan operatgrrettidigheden (den praecision som
DSBFirst har leveret isoleret set) og kunderettidigheden (det som
passagererne oplever) har vaeret den seneste maned.

Rettidighet, juni 2010
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=== Operatorrettidighed = Rettidighed, som DSBFirst kan pdvirke
Kunderettidighed = Rettidighed, uanset drsag

Arsager til forsinkelser

17 juni

Tekniske problemer med et tog,
sporfejl pa Kebenhavn H, signalfejl
i Helsinger, og en personpakersel i
Klampenborg medfgrer store for-
sinkelser.

22 juni

Signalfejl ved Kalvebod, problemer
med Banedanmarks fjernstyring og
et signalkabel, der graves over mellem
Hellerup og Klampenborg forsinker
mange tog.

24 juni

Et SJ tog er brudt sammen pa broen
og speerrer for den gvrige trafik.
Signalfejl p& @sterport og tekniske pro-
blemer pa et tog skaber forsinkelser.

28 juni

Signalproblemer ved Kalvebod,
tekniske problemer med et tog og
udfald af kerestrem pa Kystbanen
giver seerligt mange forsinkelser og
aflysninger.

29 juni

Skinnefejl i Sverige og stremsvigt i
Danmark forarsager forsinkelser pa
begge sider af sundet.

Sommertilbud
Fyra zoner ekstra

Bus,

Fa det nye sms-klippekort,
der gaelder til bus, tog og
Metro i hovedstadsomradet.
Laes mere pa dsbfirst.dk

Sporgsmal
og svar

Her kan du som rejsende fa svar
pa helt almindelige spergsmal.
Send en e-mail med dine
sporgsmal til info@dsbfirst.dk
Skriv "Spgrgsmal til God rejse”

i emnefeltet.

Pa vej fra Helsingor til Hellerup
glemte jeg forleden en sports-
taske med et par dyre sports-
sko. Da jeg henvendte mig til
DSBFirst og bad dem kontakte
personalet pa toget, fik jeg til
min overraskelse at vide, at jeg
madtte afvente, at min taske
blev registreret i hittegodssys-
temet, da man ikke kontakter
personalet om bord pa toget i
forbindelse med glemte sager.
Kan det virkelig passe?

Svar: Ja, det er rigtig nok.
Vores personale om bord har
en lang raekke trafik- og sikker-
hedsmaessige opgaver, de skal
varetage, og det ville ikke veere
muligt for dem ogsa at klare
henvendelser i forbindelse med
glemte sager pa toget. Denne
regel fraviges kun i helt szerlige
tilfelde, som eksempelvis ved
glemt livsvigtig medicin.

Kontakt os

DSBFirst

TIf.: 7013 1311 (degnében)
E-mail: info@dsbfirst.dk

Adr.: DSBFirst Kundecenter,
Postboks 320, 0900 Kgbenhavn C

Billetter kan kebes pa alle stationer
langs de straekninger, hvor der kgrer
@resundstog.

Ansvarlig udgiver: Morten Starup

Produktion: ID kommunikation Billeder: Lars Strandberg, Johnér
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Oresundstag ar ett gemensamt tagtrafiksystem i Sydsverige och Danmark. Bakom Oresundstag stéar Blekingetrafiken, Hallandstrafiken,
Lanstrafiken Kronoberg, Kalmar Lans Trafik, Skanetrafiken, Vasttrafik och danska Trafikstyrelsen. Trafiken utférs av DSBFirst. Lds mer pd oresundstag.se

Ett Oresund utan en bro med
snabba tdg mellan Skane och
Sjalland - omégjlig tanke idag.
Men fram till for tio &r sedan var
det verkligheten. Att resa mellan
de tva landerna tog en timme
och tre kvart med farja och hade
man brattom gallde flygbatarna
som behévde 35 minuter fran
Malmé till Kopenhamn.

Nagra hundra tappra sjalar
pendlade dagligen mellan
kusterna och visionen om en
Oresundsregion var just bara
en drém. Oresundsbron och
Oresundstagen dndrade pa allt.
Den 1 juli ar 2000 invigdes den
dynamiska duon av danska kron-
prinsen och svenska kronprin-
sessan, samt bada ldndernas
kungapar. Nar banden klippts
rullade det igang en unik grans-
overskridande regional tagtrafik
med ett gemensamt biljettsystem.

Till jobbet eller kdrleken
Plotsligt fanns nya forutsattningar
for att knyta samman landerna
och ménniskor fick helt nya moj-
ligheter att resa till jobb, studier,
kultur, nya vanner och kanske
livets stora karlek. Svenskarna

kunde glddja sig at pendeltag
dygnet runt till Kastrups flyg-
plats. Danskarna tog chansen att
aterupptacka alla smultronstéllen
i sitt gamla hemland Skane.

Vi ska vél i rdttvisans namn
ocksa sdga att bilvagen 6ver
Oresund dven den bidrar till den
standigt vaxande framgangssagan.

Rekordresande direkt
Nu skruvar vi tillbaka klockan tio
ar. Frdgan var om folk verkligen
ville resa sa mycket 6ver den nya
bron? Tagplanerarna var lite for-
siktiga i borjan och antog att
27 tagsatt skulle klara behoven
manga ar framét. De hade fel.
Resandet slog alla rekord och
Okningstakten har legat pa 15-20
procent per ar, mot férvantade
2-3 procent. Snart ar 6ver 100
tagsatt i drift och cirka 20 000
manniskor (halften med tag)
reser varje dag mellan landerna.
Idag ar Oresundsbron n3got
alldeles sjalvklart i vara liv. Som
ett gemensamt handslag mellan
tva lander ligger den dér och pa-
minner om att drommar kan bli
sanna.

Far en famil;

se ut
hur som helst?

TAG

RESUS

Lat din familj vinna

Ar ni ett gdng som ska &ka
nagonstans i Sydsverige eller
pa Sjélland? Ta da chansen
och tavla i DuoFamilj-biljettens
sommarkampanj. Tavlingen
finns pa var webbplats
oresundstag.se till och med
den 31 augusti. Har kan du
bygga din egen familj och
tagga dem till din och
vannernas facebook-sidor.

Du kan vinna resor till kul
resmal bland de 50 destina-
tioner som Oresundstég kér
till pa bada sidor om Sundet
och i Sydsverige till Géteborg,
Vaxjo/Kalmar och Karlskrona.
Far en familj se ut hur som
helst ndr man reser med Duo-
Familj? Svaret &r ja! Biljetten
galler for fem personer, var av

en och max tva vuxna. Om ni
arunga, gamla, man, kvinnor,
har langa eller korta nadsor
spelar ingen roll. Hur gédnget
ser ut eller hanger ihop be-
stammer du helt sjalv.

Jag vill passa pa att tipsa
om Spotify-listan som finns pa
kampanjsidan. Latarna handlar
om sommaren och att resa med
tag - det finns nagra riktiga
klassiker med!

Trevlig sommar!

Peter Olsson
Wastergard
Marknads-
ansvarig for
Oresundstag

Pa dansk? Vend bladet!



Winnerbéck i Brunnsparken och spannande
utstallningar i Kulturkvarten Bergslagen

park tillsammans med bl a Laleh
och Sophie Zelmani. Biljetter pa
ticnet.se eller unitedstage.se. Vill
du vara lite kulturell ska du be-
soka Kulturkvarteren Bergslagen
och de olika konsthallarna. En

hojdare ar Gosta Lindqvists ut-
stallning i Stora Konsthallen, som
haller pa till 29 augusti. Lds mer
pa ronneby.se.

| Ronneby hander det mycket i
sommar och dit reser du enkelt
med Oresundstég. 24 juli kan du
uppleva Lars Winnerback, en av
vara storsta singer-songwriters.
Han spelar i Ronneby Brunns-

ANNESHORNA

Férutom den smarta Rese-
planeraren finns har ocksa
trafiknyheter, biljettbokning,
tidtabeller, priser och upple-
velsetips pa vara popularaste
resmal. Du kan ocksa hora av
dig till oss om du har fragor, eller
ta kontakt med trafikbolagen,
se rubrik "Kolla & Boka".

P

Kolla pa oresundstag.se

Du kan resa till dver 50 desti-
nationer med Oresundstdg,
bade i Sverige och Danmark.
Var letar du sdkrast om du
snabbt vill veta ndgot om

din nésta resa?

Annes tips: Borja alltid pa var
webbplats oresundstag.se.

Orsaker till forseningar

Manadens punktlighet

Har kan du se hur vél vi lyckas kéra punktligt i juni 2010. Oavsett
orsak till férseningarna gor alla involverade sitt basta for att
forbattra resultatet framdver.

9jun71,9%

Vi hade olika problem i Hassle-
holm, vaxelfel och fel pa kraft-
forsorjningen sdderut fran

Punktligheten juni 2010 Hassleholm.
100 29 jun 69,6 %

Sparfel i Sverige och strém-
avbrott i Danmark orsakade
forseningar pa bagge sidor av

80 sundet.
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=== Punktlighet fér kund = Punktlighet oavsett orsak

Fragor
ochisvar

Har far du som reser med
oss svar pa vanliga fragor.
Maila din fraga till
trevligresa@oresundstag.se.

Ndir jag hoppade av
Oresundstdget glomde
jag en sportviska med
ett par dyra I6parskor i.
Jag ringde direkt till
Ldinstrafiken Kronoberg
och bad dem kontakta
personalen ombord. Till
min stora forvaning fick
jag svaret att jag mdste
vdnta tills min véiska blev
registrerad i hittegods-
systemet. Att kontakta
tagvdrdarna under férd
ingick inte i rutinerna.
Kan detta verkligen
stimma?

Svar: Ja, det stammer. Var
personal ombord har en rad
uppgifter att 10sa for att
trafiken ska fungera med
hogsta mojliga sakerhet. De
har helt enkelt inte tid att per
telefon hantera kvarglomda
saker under resan. Enda
undantaget ar i speciella fall,
t ex om nagon glomt
livsviktig medicin ombord.

(& J

Kolla & Boka

Du kan kolla tider och boka din
resa direkt pa: oresundstag.se.
Biljetter koper du pa de olika
trafikbolagens vanliga
férsaljningsstallen. Las mer har:

Blekingetrafiken
blekingetrafiken.se, 0455-569 00

Hallandstrafiken
hallandstrafiken.se, 0771 - 33 10 30

Kalmar Lans Trafik
klt.se, 0491-76 12 00

Lanstrafiken Kronoberg
lanstrafikenkron.se, 0771-76 70 76

Skanetrafiken
skanetrafiken.se, 0771-77 77 77

Vasttrafik

vasttrafik.se, 0771-41 43 00
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